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M)'HHIJ;HnanhHOe aBTOHOMHoe ~pe:>K,l(eHI1e K)'JihT)'phI " QqepcKHH 
Kpaeae,n:qecKHH My3eli HM. A.B.Heu;aerneaa" 

(yKaJweaerc• BHA Ae•renbHOCTH MYHH11ttnanbHoro )"lpelK.lleHHJI HJ 06mepocc11iicKoro 6aJoeoro nepeqH• 

11n11 cj>eAepanbHOro nepeqH.j 

1 nonyro,n:He 
(yKa3blB3eTCfl B COOTBeTCTBHH c nep1-t0.ll,H1·1HOCTLJO npe.ncTaeneHH11 OTlleTa 0 BblnOJlHCHHH MYHHUHTiaJlbHOro 33.ll,3HHJI , yCT3HOBJ1CHH OH B 

MYHHUHOaJlbHOM 3a,ll3HHH) JJ..i 

IlpHJIOlKem1e N2 2 

K IlOJIOlKeHHJO 0 <i><>PMHpOBaHHH MYHHl\HilaJILHOro 

3a,a.aHID1 Ha 0Ka3aHHe MYHHUHilaJILHLIX ycrryr 

(BLIIlOJIHeHHe pa60T) B OTiiOll!eHHH 

MYHHUHilaJILHLIX yqpelK,lleHHA, lf>HHaHCOBOM 

o6ecneqeHHH BLmOnHeHIDI MYHHLlHTiaJILHoro 33JJ.aHHJI, 

KOIITpOJlJI 3a ero BLIIlOJIHeHHeM 

<l>opMa no 

OKY,ZJ; 

,[(am 

Ko.n: no cao,n:HoMy 

peecTpy 
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noArDTOBnBHO c MC110nb30BSHM8M CMCT8 Mbl rAPAHT 

1. HaHMeuosami:e 

MYHHUHilaJihHOH ycnyrn 

2. K aTeropHH noTPe6HTeneH: 

MYHHUHilaJihHOH ycnyrn 

2 
qacTb 1. Cee,LJ,euus1 06 OKaJblBaeMblX MyuuuunaJibHblX y cJiyrax 

Pa.3,n:en 1 

Ko.LI no o6mepoccHHCKOM)' 

6a.JOBOM)' rrepe'IHIO HJIH 

<tie.L1eparr1>HOM)' rrepe11H10 

3. Cse,n:eHIDI o <jlaICmqecKOM .n:ocTH)f(eHHH noKa3aTeneH:, xapaKTepmyiom,Hx o6neM H (HJIH) KaqecTBo MYHHUHilaJihHOH ycnyrn 

3 .1. Cse,n:eHHH o <jlaKTuqecKoM .n:ocTH)f(eHHH noKa3aTeneu, xapaKTepH3YIOIIJ.HX KaqecTBo MYHHUHilaJihHOH ycnyrn 

Y HHKaJJbHbIH IloKaJaTenb, xapaKTepH3YJOLQHH IlOKaJaTeJib, xapaKTepH3YJOLQHH IloKaJaTeJib Ka'leCTsa M)'HHQHn aJJbHOH ycnyr H 

HOMep co.uepJKaHHe M)'HHQHnaJJbHOH ycnyru ycnOBIUI (lj>opMbl) OKaJaHIUI HattMeHosa- e.uHHHQa JHa'!e HHe .llOnyCTH-

peeCTJlOBOH MYHHQHnaJJbHOH y cnyru HHe HJMepeHHJI Moe (803-

Jan ucu
3 

noKaJaTenJI
3 HaHMeHo- KO.ll YTBeplK.lle- yTBep lK.lle- HCnOJIHeHO MOJKHOe) 

BaHHe
3 no HOB MYHH- HOB M)'HH- Ha OT'leT- OTKJIOHe-

(HaHMeHOB8HHe (H3HMeHOB3HHC (HaHMeHOB8HHe (HaHMeHOB8HHe (HaHMeHOBaHHe OKEH3 QHnaJJbHOM QHnaJJbHOM HYJO .uarys HHe
6 

noKaJaTeAA
3
) n oKaJaTeAA

3
) noKaJaTemi

3
) noKaJareID1

3
) noKaJareID1

3
) JS.UaHHH JS.UaHHH 

ro.u2 Ha OT'leTHYJO 

.uaTY
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THMoe (soJ-
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OTKJIOHeHHe 
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naArDTOBJ18HO c HCJ10Jlb30BaHH8M CHCT8 Mbl r AP AHT 

3.2. CBe,neHIDI 0 cpaKTH'leCKOM .ZJ:OCTH :>KeHHH IIOKa3aTeJieH (B HaT)'Pa.JThHblX H CTOHMOCTHblX BeJIH'lHHax), x apaKTepH3)'lOmHx o6neM M)'HHU:HIIaJibHOH y cnyrH 

Y HHKaJIL- IIOKa'.laTeJJL, x apaicrep H3YJOIIlHli II0Ka'.3are111>, x apaicrep H3yio- IIOKa'.3are111> o6oeMa M)'HHUHnan1>Holi yc11yrn CpeitHHli 

HLili HO- co11eplKaHHe MYHHUHnaJJbHOli ycnyrn lllHli YCJJ08HJI (<i>opMLI) HaHMeHO- eitHHHUa JHaqeHHe itonycrn- OTKJIOHe- n p HqHHa p a3Mep 

Mep peec-r- OKa'.laHHll MYHHUHnaJJLHOli 8aHHe no- HJMepeHHJI ymepJKAe- ymepJKAe- HCn OJJHe- Moe ( 803- Hue, npe- OTKJJOHe- nnaTu1 

p o 8oli y cnyrn Ka'.3aTeilll
3 HO 8 MYHH- HO 8 MYHH- HO Ha OT- MOlKHoe) 8Lnmuo- HHJI (u eHa, 

JanHCH
3 HaHMeHO- KOA UHnaJJLHOM UHn aJJLHOM qernyio OTKJJOHe- mee 11onyc- TilpHCj>) 

8aHHe
3 no 3aitaHHH JaitaHHH mny5 

HHe
6 THMoe (803-

( HaHMeHOBaHHe (HaHMCHOBaHHC (HaHMCHOBaH (HaHMCHOBaHHC (HaHMeHoBa OKEH3 
Ha roJ1

3 Ha OT'ICT- MOlKHoe) 

n o Ka'.3areilll
3
) n0Ka'.3are11l1

3
) HC n oKa'.3areilll

3
) HHe HY10 ita1)'
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OTKJJOHCHHe
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HToro 

cy6CHAHB-

MCCTHhlli 

6IO)llKCT T bIC.py 6. 384 

cy6CHAHll Ha 

BLm .MY TbIC. py6. 384 

- cyfiCHJIHJI Ha 

OXP ThIC.p yfi. 384 
HToro TbIC.py6. 

cy 6CHA HB-

Kpaeeoli 
l:mn.-M~ 384 



noArOTOBfl9HO C HCOOflb30BSHHBM CHCTBMbl rAPAHT 

qac;b 2. Cee.i:.enuH o BbIDOJIHHeMbIX pa6oTax2 

Pa3)l.eJI 1 

1. HaHMeHosaHHe pa6oTbI I1y6JIHqHbIH Il0Ka3 My3eHHbIX npe)l,MeTOB, My3eHHbIX KOJIJieKU:HH 

L. KaTeropHH IlOTpetmTeJieH paOOTbl 

3. Cse)l,eHm1 o q>aKTHqecKoM )l,OCTH)KeHHH noKa3aTeneu, xapaKTepH3)'10mHx o6oeM H (HJIH) Kaqecrno pa6oTbI 

Koti no o6mepoccHRcKoM)' 
6aJOBOM)' nepe"IHIO HJIH 

<l>etiepaJibHOM)' nepe"IHJO 

07.068.1 

3.1 . Cse)l,eHm1 o <):>aKTHqecKoM )l,OCTH)KeHHH noKa3aTeneu, xapaKTepH3)'10mHx Kaqecrno pa6oTbI Ha 2019 ro)l, H Ha nnaHOBbIH nepHO)l. 2020 H 2021 r o)l,OB 

Ha 1 mom1 20 19 r. 

YHHKaJlbHblH IlOKaJaTeJJb, xapaKTepH3yJOU1HH IloKaJaTeJJb, xapaKTepH3yJOll1Hii IlOKaJaTeJJb Ka'leCTBa pa60Tbl 

HOMep co,lleplKaHHe pa60Tu1 ycJJOBHJI ( cj>opMbl) HaHMeHOBa- e,llHHHQa JHa'leHHe .llOnyCTH- OTKJIOHe- npH'IHHa 
peeCT))OBOH HHe HJMepeHHJJ Moe (B03- HHe, npe- OTKJIOHeHHJI 

JanHCH3 . noKaJaTeJIJI 3 HaHMeHO- KO,ll yrneplKJle- yrneplK.lle- HCnOJJHeHO MOlKHoe) Bhlllia!O-

BaHHe3 no HOB MYHH- HOB MYHH- Ha OT'leT- OTKJIOHe- mee .llOnyc-

( H8HMCHOBllJIHC (H8HMCHOBSHHC ( HSHMCHOB8HHC ( HSHMCHOBSHHC (H8HMCHOBSHHC OKEH3 QHnaJJbHOM l.lHnaJlhHOM HyJO ,llaTys HHe6 THMOe (803-
llOK833TCJIJl3) flOK838TeJIJl3) nOK838TeJIJl3) nOK833TCJIJl3) llOK838TCJIJl3) Ja,llaHHH 3a,llaHHH MOlKHoe) 

Haroi Ha OT'leTttyio OTKJIOHeHHe7 

.llaTY4 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 
07068 100000000 B CTill.lHOHapHh1x ycnoaHJJx Konu'leCTBO E.llHHHl.la nnaH Ha 
000002167 BhlCTIIBOK nonyro.lltte 16, 

cj>aKT -1 6 

642 28 16 10 

)l,om1 IlpoueHT . 744 80 93,75% no 10 YaeJJtt 'leHue 
noTPe6uTeneii , oueHKe ycnyr llOKaJaTeJJJI 
y.Z1oaneTaopeHHh1 nyTeM npOH30WJIO B 
x Ka'leCTBOM npoae,lleHHJI CBJl3H C 
ycnyrn OT 'IHCna aHKeTHpOBaHH npoae,lleHHeM 
onpoweHHhIX JI pa60Tb1 c 

HH.llHBH.llYaJlh 
HhlMH 

noceTHTeJJJIMH 

pa3pa6oTKoii 
HOBhlX ,,,. 

' nOJHaBaTeJJbH 
hlX nporpaMM. 



noArOTOBJleHO c MCl10flb30B3HMBM CMCT8Mbl rAPAHT 

3.2. Cae;:i:eHH» 0 cpaKTHl:leCKOM Jl:OCTH)KeHHH IlOKa3aTeneH: (HarypanbHhIX H CTOHMOCTHhIX), xapaKTepH3YJOmHx o6oeM pa60ThI 

YHHKaJlb- IlOKll33TeJlb, xapaKTepH3yK>IUHil IlOKll33TeJlb, xapaKTepH3yK>- IloKa:JaTeJJb o6'beMa pa60TbI Pa:JMep 

Hblit HO- co.neplKaHHe pa6oTbl IUHil ycnoBH.R («l>opMbl) H3HMeHO- e.nHHHUa 3H8"1eHHe .nonyCTH- OTKJIOHe- npwrnHa nll8Tbl 

Mep peeCT- B8HHC no- H3MepeHH.R yrneplK.lle- YTBeplK.lle- ucno1rne- Moe (803- HHe, npe- OTKJIOHe- (ueHa, 

poeoit Ka:JaTenJI 
3 HOB MYHH- HOB MYHH- HO Ha OT- MOlKHoe) BbllllaIO- HH.R rapucj>) 

3anHCH
3 H8HMeHO- KO.II QHnaJlbHOM QHnaJlbHOM "ICTH)'IO OTKJIOHe- mee .nonyc-

BaHHe
3 no Jll,ZlaHHH 38.llaHHH .!13T/ HHe

6 THMoe (803-

( H3HMeHOB8HHe (HaHMCHOB8HHe ( HaHMeHOBaHHe ( H3HMeHOB8HHC (HaHMeHOB8HHe OKEH3 
Ha ro.11

3 HBOT"leTHyK> MOlKHoe) 

nOKa:JaTeJJ.R
3
) noKa:Jare.n.R

3
) noKa:Jare.n.R

3
) noKa:JaTeni) noKa:Jaren.R

3
) .!18lY

4 
OTKJIOHeHHe 

I 2 3 4 5 6 7 8 9 JO II 12 13 14 15 16 

0706810000000 B crauHoHapHbIX ycnoeH.Rx l:IHCJJO qenoeeK 792 20745 .14558 JO IlOKll33TeJlb 

0000002167 DOCeTHTeJieii 6y.neT .. BbmonHeH .no 

KOHU3 

•. reKYmero 

ro.na 

cy6CH.!1H.R Ha TbIC.py6. 384 4159,5 1745,5 1518,1 227,4 He.noucnonb3 

ebm.MY OBaHHe 

Cpe.!ICTB 

npOH301IlnO B 

CBll3H C 

6onbHH"IHblM 

H RHCT8MH 

cneuuanucroe 

HeBbinJia"leHH 

oi! npeMHH 

no HTOraM 

pa60Tbl C 

neTHHMH 

03.!IOpOBHTCflb 

HblMH 

nJIOIUB.!IKaMH. 

Cpe.ncTBa . 
cy6CH.!1HH 

6y.nYT 

BbJnJlaYeHbl B 

reYeHHH 
,. 

TeKYmero 

ro.na. 



noAroTOBn8 HO C Hcnonb30BSHH8M CMCT8Mbl r APAHT 

cy6Clf.!IHll Ha TL!C.py6. 384 1760,7 916,7 841,2 75,5 <l>HHaHCOBLle 

OXP cpe,llCTBa 

BLl,lle!leHHL!e 

Ha 

c o.nep JKaHHe 

HMy111eCTBa 

He,llOHCnO!lL30 

BaHLl B CBll3H 

c . 
HecsoespeMeH 

HO 

BblCTaB!lCHH!.l 

MH C'leTaMH 

3a 

KOMMYffa!lLHLl .. e ycnyrn 

. 
MToro 

cy6CH,llHll-

MeCTHLIH 

6IO)llICeT TLIC.py6. 384 5920,2 2662,2 2332,3 302,9 

cy6Clf.!IHll Ha 

BLm .M Y TLIC.pyfi . 384 

cy6 Clf.!IHll Ha 

OXP TLIC.p y fi . 384 
11Toro 

cy6ca.na11-

Kpaeeoii 

6IO)llICeT TLIC.py6. 384 



"llacTb 3. IIpo'lue ceei:.enua o Mynu._una.JibHOM Jai:.anuu 

1. Hrurnque B oT'leTHOM nepuoAe )l{aJI06 ua KaqecTBO M)'HHQHDaJII:.HI:.IX yc.rryr/pa6oT 

HauMeHoBauue yc.rryru/pa60T1>1 ,[(aTa I KeM noi:.aua )l{aJI06a Coi:.ep)l{auue )l{aJI06I:.I 

Ily6nuquI:.Iif noKa3 MY3eHHI:.IX npei:.MeTOB, 

My3eHHbIX KOJIJieKQHH HeT HeT 

2. Hanuque B OT'leTHOM nepuoi:.e npooBepoK KOHYponupy10I.QHX opraHOB H 3aMeqauuif (unu ux OTCyYCTBHe) K KaqecTBy MYHHQHDaJII:.HI:.IX ycnyr/pa6oT co 

CTOpOHbl KOHYpOJIHPYlOIQHX opraHOB 

HauMeHoBauue yc.rryru/pa60T1>1 ,[(aTa npoBepKH!KOHYpOJIHPYJOIQHH opraH 
Hanuque 3aMeqaHHH (HJIH HX OTCyYCTBHe ), 
3aMeqaHHH 

Ily6m1quI:.Iif noKa3 MY3eHHI:.IX npei:.MeToB, 

MY3eHHI:.IX KonneKQHH 

3. XapaKTepucTHKa cocTOHHIDI HMYmecTBa, 3Kcn.rryaTupyeMoro MYHHQHDaJII:.HI:.IM yqpe)l{AeuueM 

HauMeHoBauue 
EanaHCOBaH CTOHMOCTb (TbIC.py6.) 

N2 ua ObuBap.s: 2019 r. 
1 ,[(BH)l{HMOe HMYmecTBO 5567,8 
2 HeABH)l{HMOe HMymecTBo 4827,9 

4. Csei:.emrn o npocpoqeuuoif KpeAHTOCKoii/i:.e6uTopcKoif JaAOJl)l{eHuocTH 

IlpocpoqeuHOH i:.e6HTOpCKOH H Kpei:.umpCKOH 3aAOJl)l{HOCTH HeT 

5. IlepcneKTHBI:.I ucnonueuuwH3Meueuu.s: o6oeMOB MYHHQHTiaJII:.HI:.IX yc.rryr/pa6oT 

(JIOJDKHOCTb) 

M.Il. 

«fJY ~~~-4? r. 

Ha 01 HIOAA 2019 r. 
5756,5 
4827,9 

(pacnnuppoeKa no,!J.nHcH) 

coi:.ep)l{aHue 
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-- 0-ecr; 

<Pacmuoj>poexa no)lllucu) 

20 11 r. 

· - · G v Y 
, ~" ~H~~~~Y!i51JHnan&Horo 33,11aHHJ1, no KOTOpoM)' cj>opMHPYeTCll CYNe'T. 

'!'-~pt,1Hp);!:'ftll npwv~oe.neHHH MYffHUHnanbHOro 33,llaHHJI Ha OKa:JaHHe M)'HHUHoaJlbHOil ycnyru (yCJiyr) H BblnOJIHeHHe pa60Tbl (pa60T) H co11epllCHT Tpe6oeaHHJI K OKa:JaHHIO MYHHUHDaJlbHOil ycnyru (yCJiyr) H BblnOJIHeHHJO pa60Tbl 
' ··~ ~~~~~ 

(paoiJQ 1lclfi.t@ no, Kfuk.!loil HJ M)'HHUHDaJlbHblX y cnyr (pa60T) c YKa:JaHHeM nopllllKOBOro HOMepa paJ11ena. 
3 - .... --=-~ 

<l>opMHpyeTCJI B COOTBe'TCTBHH c M)'HHUHDaJlbHblM 33,llaHHeM. 
4 

3anOJIHlleTCJI B CJl)"lae ycraHoe.neHHJI opraHOM, ocylllecTB.nlllOlllHM «l>YHKUHH H DOJIHOMOqHJI yqpe)IHTeJJJI, Tpe6oeaHHJI 0 npe11crae.neHHH npoMel!CYTQqHoro O'NeTa 0 BblnOJJHeHHH MYHHUHDaJlbHOro 33,llaHHJI. IlpH ycraHoe.neHHH noKa:JaTeJIJI 

llOCTHllCeHHJI peJYJJbTaTOB BblnOJJHeHHJI M)'HHUHDaJlbHOro 33,llaHHJI Ha O'Ne'THYJO 11aTY B npoueHTaX OT ro11oeoro o6t.eMa OKa:JaHHJI M)'HHUHDaJlbHOil ycnyru (BblnOJJHeHHJI pa60Tbl) paccqHTbJBaeTCJI nyreM YMHOllCeHHJI ro11oeoro OO'beMa 

M)'HHUHDaJlbHOil ycnyru (pa60Tbl) Ha ycraHoe.neHHblil npoueHT )IOCTHllCeHHJI peJYJJbTaTOB BblnOJIHeHHJI MYHHUHDaJlbHOro 33,llaHHJI Ha O'Ne'THYJO 11aTY. B TOM quCJie c yqeroM HepaBHOMepHoro OKa:JaHHJI M)'HHUHDaJlbHblX ycnyr (BblnOJJHeHHJI 

pa60T) B reqeHHe KaJleH)lapHOro ro11a. IlpH ycraHoe.neHHH noKa:JaTeJIJI llOCTHllCeHHJI peJYJJbTIITOB BblDOJIHeHHJI MYHHUHDaJlbHOro 33,llaHHJI Ha O'Ne'THYJO 11aTY B a6coJJIOTHblX BeJIHqHHax JaDOJIHlleTCJI B COOTBe'TCTBHH c MYHHUHDaJlbHblM 

33,llaHHeM (B TOM quCJie c yqeroM HepaBHOMepHOro OKa:JaHHJI M)'HHUHDaJlbHblX ycnyr (BblnOJJHeHHJI pa60T) B reqeHHe KaJleH)lapHOro ro11a). 
5 B npe11eapHTeJJ&HOM CYNere s 3TOll rpacj>e yKaJ&1eaJOTCJ1 noKa:JaTeJJH KaqeCTea" o6'beMa, JannaHupoeaHH&Je K ucnonHeHHJO no JasepweHHH reKYmero cj>uHaHcoeoro ro11a. 
6 

PaccqHT&1eaen:J1 nyreM YMHOlKeHHJI JHaqeHHJI noKa:JaTeJJJI o6'beMa " (HJJH) KaqeCTea M)'HHUHnan&Hoil ycnyru (pa60Tb1), ycraHoe.neHHOro s MYffHUHnan&HOM 33,llaHH~ (rpacj>a 10), Ha ycraHoe.neHHoe e M)'HHUHnan&HOM 33,11aHHH JHaqeHue 

11onyCTHMOro (eoJMOlKHOro) OTKJJOHeHHJI OT ycraHoe.neHHblX noKa:iareneil KaqeCTea (o6'beMa) MYHHUHnan&Hoil yCJiyrn (pa60Tb1), e npe11enax KOToporo M)'HHUHnan&Hoe 33,11aH11e cqu111eTCJ1 e&monHeHHblM (e npoueHTax), npu ycraHoe.neHHH 

11onyCTHMoro (eoJMOlKHoro) OTKJJOHeHHll OT ycraHoe.neHHblX noKa:Jareneil KaqeCTea (o6'beMa) MYHHUHnan&Hoil ycnyru (pa60Tb1) e a6coJ110TH&1x senuquHax JaoOJJHlleTCJI e COOTBe'TCTBHH c M)'HHUHnan&HblM 33,11aHHeM. 3HaqeHue yKaJ&IeaeTCJI 

e e)IHHHUax HJMepeHHll noKa:JaTeJJJI, ycraHoe.neHHblX e M)'HHUHnanLHOM 33,11aHHH (rpacj>a 8), e UeJJLIX e11uHuuax. 3HaqeHue MeHee 0,5 e)IHHHULI OT6pac&1eaen:J1, a 0,5 e)IHHHUbl " 6onee 0KpyrJJJ1e-rcJ1110 uenoil e11HHHU&1. B cJiyqae ecnu 

e11uHuueil o6'beMa pa60T&1 ll&.nlleTCll pa6crra e uenoM, noKa:JaTeJJH rpacj> 13 H 14 nyHKTa 3.2 He paccqHTbJ&aJOTCll. 
7 

PaccqHT&1eaen:J1 npu cj>opMupoeaHHH o~e-ra Ja ro11 KaK paJHHUa noKa:iareneil rpacj> 10, 12 H 13. 


